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  A régebben megszokott könyvtárosi képpel szakítani kell, ez vitán felüli.
Mindezt nem más, mint Szarka Vera (képünkön), a Pécsi Tudományegyetem
(PTE) Egyetemi Könyvtár Közönségkapcsolati Osztályának vezetője
jelentette ki. Szerinte a papíralapú könyvek mellett az elektronikus tartalmak
jelentősége tagadhatatlanul megnőtt az utóbbi időszakban. Nem az előbbit
kiszorítva, csupán mellélépve.   

– A megfelelő célközönség megszólítása az egyik legfőbb
feladatunk – adott betekintést az Egyetemi Könyvtár munkájába
Szarka Vera. – Folyamatosan igyekszünk szervezni vonzó
programokat, népszerűsíteni szolgáltatásainkat az egyetemi
hallgatóság, illetve az oktatók körében. Természetesen nemcsak
őket, hanem minden más könyvtárhasználót szívesen látunk.
Rendezvényeink túlnyomó többségét a Dél-dunántúli Regionális
Könyvtár és Tudásközpont épületében szoktunk megtartani, bár a
kari könyvtárakkal is szoros a kapcsolatunk. Az én feladatom
ezeknek a könyvtári rendezvényeknek a szervezése.

– Ez azt jelenti, hogy az olvasókkal el is veszítette a közvetlen
kapcsolatot? Ami egy szakmabelitől, egy könyvtárostól,
régebbi értelmezés szerint elvárható?
– Mivel szeretem a klasszikus könyvtárosi munkát is, ezért hetente
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egyszer, péntekenként, tájékoztató könyvtárosként dolgozom a
Tudásközpontban. De a hét többi napján bibliotékánk honlapjának
folyamatos tartalmi frissítésével, karbantartásával foglalkozom,
vagy válaszolok az elektronikus levélben feltett kérdésekre. Nagyon
népszerű ugyanis a „Kérdezze a könyvtárost!” szolgáltatásunk, ahol
az érdeklődőknek megválaszoljuk az egyszerű kérdéseket. Ám
akadnak olyanok is, amelyekhez komoly adatgyűjtés, szakirodalmi
kutatás is szükséges. 

– A könyvtárhasználati szokások is jelentősen átalakultak a
XXI. évszázad elején?
– A polihisztorok – a mindent, vagy majdnem mindent tudók – kora
lejárt. Akik könyvhalmok között üldögélve szerezték meg, vagy
bővítették folyamatosan tudásukat, ma már jóformán csak az
emlékeinkben élnek. A technika vívmányait használni, jól
alkalmazni, ez a mai világ egyik útja. A világhálón való elboldogulás
valóban kulcskérdés. Ebben partner az Egyetemi Könyvtár, amely
magas szintű könyvtári és számítástechnikai szolgáltatásaival segít
az információk megkeresésében, rendezésében.

A könyvek között ülve, számítógépet nyomogatva találta
meg élete hivatását Szarka Vera, az Egyetemi Könyvtár
munkatársa

– A nagy elektronikus sztrádán sok az ellenőrizetlen,
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téves, hamis információ is, ami már-már önálló életet
él!
– Ez így van, ezért szükséges a felhasználókat nemcsak
arra megtanítani, hogy hol találják meg az számukra
fontos adatokat, hanem hogy azokat hogyan szűrjék
meg, és miképpen használják fel az olvasók. Az
információk utáni érdeklődés mértéke nem csökkent,
szerkezete viszont átalakult. Ezeknek az elvárásoknak
megfelelni jelenti a jelenkor egyik kihívását.

– Szakmai képzést is végeznek?
– A PTE Egyetemi Könyvtárába járnak gyakorlatra a
könyvtárszakos hallgatók, ami egyrészt természetes,
hiszen hová is mennének máshová? Így a könyvtárban
dolgozó kollégák, a vezetőség is láthatja, megismerheti,
hogy milyen lesz az utánpótlás. Örömmel jelenthetjük, a
képzés színvonala nem csökken! A hallgatók szeretik a
hagyományos tájékoztatási eszközöket is, és az
informatikában, az adatbázisok kezelésében is járatosak,
nem kallódnak el a technikai rengetegében. Hasznos
gyakorlati ismeretekre tesznek szert, és reméljük, hogy
későbbi munkájukhoz, az Egyetemi Könyvtárban szerzett
tapasztalataik jó ajánlólevelet jelentenek.
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