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A TETTYE FORRÁSHÁZ Zrt. a korábbi évek gyakorlatának megfelelően idén is önkéntes
moratóriumot vállal az ünnepek idejére. A szolgáltató felfüggeszti az esedékes korlátozásokat –
ezzel igyekszik megkönnyíteni ezt az időszakot a nehéz helyzetben lévő ügyfelei számára.A
jogszabályok alapján azoknál a lakossági felhasználóknál, akik többszöri felszólítás ellenére
sem rendezik díjhátralékukat, korlátozhatják a vízszolgáltatást; a társaság szakemberei az idei
évben mintegy 700 fogyasztási helyet kerestek fel ezzel a céllal. Négy hétig azonban
felfüggesztik ezt a tevékenységet, hogy a nehéz helyzetbe került ügyfelek számára is
zavartalanul telhessen a karácsony és a szilveszter.
Az önkéntes moratórium 2018. december 17-től 2018. január 18-ig tart.
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